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31 341 03 Miiszakicikk-elado

Komplex szakmai vizsga

Szébeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miiszaki cikkek forgalmazdsa. Valaszadas a
vizsgakovetelmények alapjin dsszeallitott, el6re kiadott tételsorokbdl hiizott kérdésekre

A vizsgafeladat id6tartama: 25 perc (felkésziilési id6 15 perc, valaszadéasi id6 10 perc)
A vizsgafeladat értékelési sulyaranya: 40% '
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Részszakképesités: 31 341 03 Miszakicikk-elado

Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
Osszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huizott kérdésekre

A vizsgafeladat ismertetése: A szobeli vizsga kozpontilag dsszeallitott kérdései a 4. Szakmai
vizsgakOvetelmények fejezetben megadott kovetelménymodulok alabbi  témakoreit
tartalmazzak:
A miuszaki termékekrdl a vevd tajékoztatasa, vasarldéi dontésben vald segitése. A vasarld
tajékoztatdsa a miiszaki cikkek értékesitéséhez kapcsolddd szolgéltatdsokrol, igénybevétel
feltételeirdl.

Amennyiben a tétel kidolgozasahoz segédeszkoz sziikséges, annak haszndlata megengedett,
az erre vonatkoz6 informéciokat a tétel tartalmazza. A felhaszndlhaté segédeszkozoket a
vizsgaszervezd biztositja.

A feladatsor elsd részében talalhaté 1-20-ig szamozott vizsgakérdéseket ki kell nyomtatni,

majd pontosan kettévagni. Ezek lesznek a huzotételek.
A masodik részben talalhato a tanari példany, amely az értékelést segiti.

A tételsor a (29/2016. (VIII. 26.) NGM rendelettel modositott 27/2012. (VIII. 27.) NGM
rendeletben foglalt szakképesités szakmai és vizsgakovetelménye alapjan keszult.
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Részszakképesités: 31 341 03 Miszakicikk-elado

Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
Osszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huizott kérdésekre

1. A klimak Kiskereskedelmi valasztéka.

Mutassa be a kiskereskedelemben kaphaté klimak fajtait!
Ismertesse a klimak tulajdonsagait!

Adjon tanacsot a vasarlonak a klima kivalasztasahoz!

Hivja fel a figyelmet a helyes hasznalatra és karbantartasra, a
biztonsagtechnoldgiai szabalyokra, a beiizemelésre és a szervizelésre!

A tételhez hasznalhat6 segédeszkoz:

Katalogus

Jotallasi jegy
Hasznalati-kezelési itmutato
Termékcimke

Részszakképesités: 31 341 03 Miiszakicikk-elado

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miiszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
osszeallitott, eldre kiadott tételsorokbdl hiizott kérdésekre

2. Mikrohullama siitok a kereskedelmi forgalomban.

Mutassa be a mikrohullamu berendezések valasztékat!

Melyek a korszerii mikrohullama siité tulajdonsagai?

Mit jelentenek a késziilékeken talalhato teljesitményadatok?

Mutassa be a garancia és a jotallasi lehetoségeket!

Milyen szolgaltatasokat lehet igénybe venni mikrohullamu siité vasarlas esetén?

A tételhez hasznalhat6 segédeszkoz:

Jotallasi jegy
Hasznalati-kezelési itmutato
Katalogus

Jotallasi jegy

Termékcimke
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Részszakképesités: 31 341 03 Miszakicikk-elado

Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
Osszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huizott kérdésekre

3. A haztartasok altal hasznalt az olajsiit6k.

— Mutassa be az olajsiitok valasztékat!

— Ajanljon a vevonek késziiléket!

— Milyen biztonsagtechnologiai szabalyokat kell betartani a késziilék miikodtetése
soran?

— Mutassa be a garancia, jotallasi lehetéségeket!

A tételhez hasznélhato segédeszkoz:

— Jotéllasi jegy

— Hasznalati-kezelési utmutato
— Katalogus

—  Termékcimke

Részszakképesités: 31 341 03 Miszakicikk=elado

Szébeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miiszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakdvetelmények alapjan
Osszeallitott, elre kiadott tételsorokbol htizott kérdésekre

4. A haztartasok altal hasznalt kavéfozok.

— Mutassa be a kavéfozok valasztékat!

— Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

— Mutassa be a kavéfozok tulajdonsagait!

— Hivja fel a vasarlo figyelmet a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!
— Mutassa be a garancia, jotallasi lehetoségeket!

A tételhez hasznalhat6 segédeszkoz:

— Jotéllasi jegy

— Hasznalati-kezelési utmutato
— Katalogus

—  Termékcimke
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Részszakképesités: 31 341 03 Miszakicikk-elado

Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
Osszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huizott kérdésekre

5. A haztartasokban hasznalt kenyérsiitok.

Mutassa be az kenyérsiitok széles valasztékat!

Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

Mutassa be a kenyérsiitok tulajdonsagait!

Hivja fel a vasarlo figyelmet a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!
Mutassa be a garancia, jotallasi lehetoségeket!

A tételhez hasznélhato segédeszkoz:

Jotallasi jegy
Hasznalati-kezelési itmutato
Katalogus

Termékcimke

Részszakképesités: 31 341 03 Miiszakicikk-elado

Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miiszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
Osszeallitott, elre kiadott tételsorokbdl huizott kérdésekre

6. A haztartasokban hasznalt hiitégépek.

Mutassa be a hiitogépek széles valasztékat!

Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

Mutassa be a hiitogépek tulajdonsagait!

Hivja fel a vasarlé figyelmet a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!
Mutassa be a garancia, jotallasi lehetéségeket!

A tételhez hasznalhat6 segédeszkoz:

Jotéllasi jegy
Hasznalati-kezelési itmutato
Katalogus

Termékcimke
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Részszakképesités: 31 341 03 Miszakicikk-elado

Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
Osszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huizott kérdésekre

7. A kereskedelemben forgalmazott adathordozok.

Mutassa be az adathordozok valasztékat!

Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

Mutassa be az adathordozok tulajdonsagait!

Hivja fel a vasarlo figyelmet a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!
Mutassa be a garancia, jotallasi lehetoségeket!

A tételhez hasznélhato segédeszkoz:

Jotallasi jegy
Hasznalati-kezelési itmutato
Katalogus

Termékcimke

Részszakképesités: 31 341 03 Miszakicikk=elado

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miiszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakdvetelmények alapjan
Osszeallitott, elre kiadott tételsorokbdl htizott kérdésekre

8. A haztartasok altal hasznalt mixerek.

Mutassa be a mixerek valasztékat!

Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

Mutassa be a mixerek tulajdonsagait!

Hivja fel a vasarlo figyelmet a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!
Mutassa be a garancia, jotallasi lehetéségeket!

A tételhez hasznalhat6 segédeszkoz:

Jotallasi jegy
Hasznalati-kezelési itmutato
Katalégus

Termékcimke
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Részszakképesités: 31 341 03 Miszakicikk-elado

Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
Osszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huizott kérdésekre

9. Televiziok a kereskedelmi forgalomban.

Mutassa be a televiziok valasztékat!

Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

Mutassa be a televiziok tulajdonsagait!

Hivja fel a vasarlo figyelmet a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!
Mutassa be a garancia, jotallasi lehetoségeket!

A tételhez hasznélhato segédeszkoz:

Jotallasi jegy
Hasznalati-kezelési itmutato
Katalogus

Termékcimke

Részszakképesités: 31 341 03 Miszakicikk=elado

Szébeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miiszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakdvetelmények alapjan
Osszeallitott, elre kiadott tételsorokbodl huizott kérdésekre

10. A haztartasok altal hasznalt tiizhelyek

Mutassa be a tilizhelyek valasztékat!

Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

Mutassa be a tiizhelyek tulajdonsagait!

Hivja fel a vasarlo figyelmet a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!
Mutassa be a garancia, jotallasi lehetoségeket!

A tételhez hasznalhat6 segédeszkoz:

Jotallasi jegy
Hasznalati-kezelési itmutatd
Katalogus

Termékcimke
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Részszakképesités: 31 341 03 Miszakicikk-elado

Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
Osszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huizott kérdésekre

11. A haztartasok altal hasznalt robotgépek

Mutassa be a robotgépek valasztékat!

Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

Mutassa be a robotgépek tulajdonsagait!

Hivja fel a vasarlo figyelmet a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!
Mutassa be a garancia, jotallasi lehetoségeket!

A tételhez hasznélhato segédeszkoz:

Jotallasi jegy
Hasznalati-kezelési itmutato
Katalogus

Termékcimke

Részszakképesités: 31 341 03 Miszakicikk-elado

Szébeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miiszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakdvetelmények alapjan
Osszeallitott, elre kiadott tételsorokbol htizott kérdésekre

12. A haztartasok altal hasznalt szépészeti eszkozok.

Mutassa be a szépészeti eszkozok valasztékat!

Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

Mutassa be a szépészeti eszkozok tulajdonsagait!

Hivja fel a vasarlo figyelmet a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!
Mutassa be a garancia, jotallasi lehetoségeket!

A tételhez hasznalhat6 segédeszkoz:

Jotallasi jegy
Hasznalati-kezelési utmutatd
Katalégus

Termékcimkék
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Részszakképesités: 31 341 03 Miszakicikk-elado

Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
Osszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huizott kérdésekre

13. A haztartasok altal hasznalt porszivok.

Mutassa be a porszivok valasztékat!

Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

Mutassa be a porszivok tulajdonsagait!

Hivja fel a vasarlo figyelmet a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!
Mutassa be a garancia, jotallasi lehetoségeket!

A tételhez hasznalhat6 segédeszkoz:

Jotallasi jegy
Hasznalati-kezelési itmutato
Katalégus

Termékcimke

Részszakképesités: 31 341 03 Miiszakicikk-elado

Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miiszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
osszeallitott, eldre kiadott tételsorokbdl hiizott kérdésekre

14. A haztartasok altal hasznalt vasalok.

Mutassa be a vasalok valasztékat!

Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

Mutassa be a vasalok tulajdonsagait!

Hivja fel a vasarlé figyelmet a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!
Mutassa be a garancia, jotallasi lehetéségeket!

A tételhez hasznalhat6 segédeszkoz:

Jotéllasi jegy
Hasznalati-kezelési itmutato
Katalogus

Termékcimkék
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Részszakképesités: 31 341 03 Miszakicikk-elado

Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
Osszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huizott kérdésekre

15. A haztartasok altal hasznalt furogépek.

— Mutassa be a furégépek valasztékat!

— Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

— Mutassa be a furdgépek. tulajdonsagait!

— Hivja fel a vasarlo figyelmet a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!
— Mutassa be a garancia, jotallasi lehetoségeket!

A tételhez hasznalhat6 segédeszkoz:

— Jotallasi jegy

— Hasznalati-kezelési utmutato
— Katalogus

—  Termékcimke

Részszakképesités: 31 341 03 Miiszakicikk=elado

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miiszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakdvetelmények alapjan
Osszeallitott, el6re kiadott tételsorokbdl htizott kérdésekre

16. A haztartasok altal hasznalt szamitégép perifériak.

— Mutassa be a szamitogép perifériak valasztékat!

— Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

— Mutassa be a szamitégép perifériak tulajdonsagait!

— Hivja fel a vasarlo figyelmet a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!
— Mutassa be a garancia, jotallasi lehetéségeket!

A tételhez hasznélhat6 segédeszkoz:

— Jotéllasi jegy

— Hasznalati-kezelési utmutato
— Katalogus

—  Termékcimke
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Részszakképesités: 31 341 03 Miszakicikk-elado

Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
Osszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huizott kérdésekre

17. A haztartasok altal hasznalt mosogépek.

— Mutassa be a mosogépek valasztékat!

— Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

— Mutassa be a mosogépek tulajdonsagait!

— Hivja fel a vasarlo figyelmet a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!
— Mutassa be a garancia, jotallasi lehetoségeket!

A tételhez hasznalhat6 segédeszkoz:

— Jotallasi jegy

— Hasznalati-kezelési utmutato
— Katalogus

—  Termékcimke

Részszakképesités: 31 341 03 Miiszakicikk=elado

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miiszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakdvetelmények alapjan
Osszeallitott, el6re kiadott tételsorokbdl htizott kérdésekre

18. A kereskedelemben forgalmazott izzok.

— Mutassa be az izzok valasztékat!

— Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

— Mutassa be az izzok tulajdonsagait!

— Hivja fel a vasarlo figyelmet a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!

A tételhez hasznalhat6 segédeszkoz:

— Katalogus
—  Termékcimkék

11/33 C



Részszakképesités: 31 341 03 Miszakicikk-elado

Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
Osszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huizott kérdésekre

19. A kereskedelemben forgalmazott telefonok.

— Mutassa be a telefonok valasztékat!

— Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

— Mutassa be a telefonok tulajdonsagait!

— Hivja fel a vasarlo figyelmet a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!
— Mutassa be a garancia, jotallasi lehetoségeket!

A tételhez hasznalhat6 segédeszkoz:

— Jotallasi jegy
— Hasznalati-kezelési utmutato
— Katalogus

Részszakképesités: 31 341 03 Miiszakicikk=elado

Szdbeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miiszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakdvetelmények alapjan
Osszeallitott, el6re kiadott tételsorokbdl htizott kérdésekre

20. A kereskedelemben forgalmazott mobiltelefon tartozékok.

— Mutassa be a mobiltelefon tartozékok valasztékat!

— Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

— Mutassa be a mobiltelefon tartozékok tulajdonsagait!

— Hivja fel a vasarlo figyelmét a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!
— Mutassa be a garancia, jotallasi lehetéségeket!

A tételhez hasznélhato segédeszkoz:
— Jotéllasi jegy

— Hasznalati-kezelési utmutato
— Katalogus
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Részszakképesités: 31 341 03 Miszakicikk-elado

Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
Osszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huizott kérdésekre

AZ ERTEKELES SZEMPONTJAI
Tanari példany

1. A klimak kiskereskedelmi valasztéka.

— Mutassa be a kiskereskedelemben kaphaté klimak fajtait!

— Ismertesse a klimak tulajdonsagait!

— Adjon tanicsot a vasarlonak klima kivalasztasahoz!

— Hivja fel a figyelmet a helyes hasznalatra és karbantartasra, a
biztonsagtechnolégiai szabalyokra, a beiizemelésre és a szervizelésre!

A tételhez hasznalhat6 segédeszkoz:

— Katalogus

— Jotallasi jegy

— Hasznalati-kezelési utmutato
—  Termékcimke

Kulcsszavak, fogalmak:

e Klimék valasztéka:
fali (split),
mennyezeti,
mobil,
parapetes

e tulajdonsagaik
hité-fiitd (on-off),
inverter,
digitalis,
por, sz0r szlird

e jotallas, garancia

e lizembe helyezés,

e szerviz
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Részszakképesités: 31 341 03 Miszakicikk-elado

Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
Osszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huizott kérdésekre

2. Mikrohullamu siitok a kereskedelmi forgalomban.

— Mutassa be a mikrohullami berendezések valasztékat!

— Melyek a korszerii mikrohullama siité tulajdonsagai?

— Mit jelentenek a késziilékeken talalhaté teljesitményadatok?

— Mutassa be a garancia és a jotallasi lehetéségeket!

— Milyen szolgaltatasokat lehet igénybe venni mikrohullamu siité vasarlas esetén?

A tételhez hasznalhat6 segédeszkoz:

— Jotallasi jegy

— Hasznalati-kezelési utmutato
— Katalogus

— Jotallasi jegy

—  Termékcimke

Kulcsszavak, fogalmak:

1. Mikrohullam siit6 vélasztéka:
beépithetd
szabadon allo,
analog,
digitalis

2. tulajdonséagaik
grill,
programozhato,
kiolvasztas,
Ujrasiités

e jotallas, garancia

3. balesetvédelem,
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Részszakképesités: 31 341 03 Miszakicikk-elado

Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
Osszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huizott kérdésekre

3. A haztartasok altal hasznalt olajsiitok.

— Mutassa be az olajsiitok valasztékat!

— Ajanljon a vevonek késziiléket!

— Milyen biztonsagtechnologiai szabalyokat kell betartani a késziilék miikodtetése
soran?

— Mutassa be a garancia, jotallasi lehetoségeket!

A tételhez hasznalhat6 segédeszkoz:

— Jotallasi jegy

— Hasznalati-kezelési utmutato
— Katalogus

—  Termékcimke

Kulcsszavak, fogalmak:

e Olajsiit6 valasztéka:
hidegfalu,
2inl,
forgolapatos,

e tulajdonsagaik
jelolések a siitéshez,
olaj leengedése,
betekintd nyilas,
olajhasznalat

e jotallas, garancia

e balesetvédelem,
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Részszakképesités: 31 341 03 Miszakicikk-elado

Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
Osszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huizott kérdésekre

4. A haztartasok altal hasznalt kavéfozok.

— Mutassa be az kavéfozok valasztékat!

— Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

— Mutassa be a kavéfozok tulajdonsagait!

— Hivja fel a vasarlo figyelmet a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!
— Mutassa be a garancia, jotallasi lehetoségeket!

A tételhez hasznalhat6 segédeszkoz:

— Jotallasi jegy

— Hasznalati-kezelési utmutato
— Katalogus

—  Termékcimke

Kulcsszavak, fogalmak:
o kavefozok valasztéka:

eszpresszo
kavéparnas, (POD-os)
kotyogos (mokka)
filteres
automata kavégép
French Press Cafetiere
e tulajdonsagaik
f6z¢si mennyiség,
tisztitasa,
adalékok ¢és kavéfajtak,
o Kavék és mas italok készitése a késziilékekkel
e jotallas, garancia
e balesetvédelem,

e szerviz
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Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
Osszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huizott kérdésekre

5. A haztartasokban hasznalt kenyérsiitok.

— Mutassa be az kenyérsiitok széles valasztékat!

— Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

— Mutassa be a kenyérsiitok tulajdonsagait!

— Hivja fel a vasarlo figyelmet a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!
— Mutassa be a garancia, jotallasi lehetoségeket!

A tételhez hasznélhat6 segédeszkoz:

— Jotallasi jegy

— Hasznalati-kezelési utmutato
— Katalogus

—  Termékcimke

Kulcsszavak, fogalmak:

tulajdonsagok
belso kialakitas,
kiils6 kialakitasa
e tulajdonsdgaik
slitési mennyiség,
stitési programok,
beallitasi lehetdségek,
1d6zitd
e garancia, jotallas
e balesetvédelem,

e szerviz
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Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
Osszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huizott kérdésekre

6. A haztartasokban hasznalt hiitogépek.

— Mutassa be a hiitégépek széles valasztékat!

— Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

— Mutassa be a hiitégépek tulajdonsagait!

— Hivja fel a vasarlo figyelmet a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!
— Mutassa be a garancia, jotallasi lehetoségeket!

A tételhez hasznélhato segédeszkoz:

— Jotéllasi jegy

— Hasznalati-kezelési utmutato
— Katalogus

—  Termékcimke

Kulcsszavak, fogalmak:

g

e hit6-fagyasztogépek valasztéka:
szabadon allo
beépithetd,
kombinalt,
fagyasztoszekrények-ladak,
side by side

e tulajdonsagaik
Non-Frost,
urtartalom,
belso kialakitasuk,
tisztitasa,
hasznalati tandcsok

e garancia, jotallas

e Dbalesetvédelem,

e szerviz
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Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
Osszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huizott kérdésekre

7. A kereskedelemben forgalmazott adathordozok.

— Mutassa be az adathordozok valasztékat!

— Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

— Mutassa be az adathordozok tulajdonsagait!

— Hivja fel a vasarlo figyelmet a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!
— Mutassa be a garancia, jotallasi lehetoségeket!

A tételhez hasznélhato segédeszkoz:

— Jotéllasi jegy

— Hasznalati-kezelési utmutato
— Katalogus

—  Termékcimke

Kulcsszavak, fogalmak:
e adathordozok vélasztéka:

optikai lemezek,
memoriakartyak,
merevlemez tarolok,
pendrive
e tulajdonsdgaik
tarolasi adatmennyiség,
jelolések,
PC-vel valo 0sszekotése az adathordozoknak,
felhasznalasi teriiletek

e (Qarancia
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Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
Osszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huizott kérdésekre

8 . A haztartasok altal hasznalt mixerek.

— Mutassa be a mixerek valasztékat!

— Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

— Mutassa be a mixerek tulajdonsagait!

— Hivja fel a vasarlo figyelmet a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!
— Mutassa be a garancia, jotallasi lehetoségeket!

A tételhez hasznélhato segédeszkoz:

— Jotéllasi jegy

— Hasznalati-kezelési utmutato
— Katalogus

—  Termékcimke

Kulcsszavak, fogalmak:
e mixerek valasztéka:

kézi,
talas,
bot

e tulajdonsdgaik
muko6désiik,
keverési mennyiség,
feltétek

e garancia, jotallas

e Dbalesetvédelem,
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Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
Osszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huizott kérdésekre

9. Televiziok a kereskedelmi forgalomban.

— Mutassa be a televiziok valasztékat!

— Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

— Mutassa be a televiziok tulajdonsagait!

— Hivja fel a vasarlo figyelmet a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!
— Mutassa be a garancia, jotallasi lehetoségeket!

A tételhez hasznélhato segédeszkoz:

— Jotéllasi jegy

— Hasznalati-kezelési utmutato
— Katalogus

—  Termékcimke

Kulcsszavak, fogalmak:
o televiziok valasztéka:

Led,
Plazma,
LCD,
4K

tulajdonsagaik
fogyasztasuk,
felbontas,
csatlakozasi lehetdségek mas eszk6zokhoz,

SMART

e garancia

jotallasi feltételek,

e szerviz
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Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
Osszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huizott kérdésekre

10. A haztartasok altal hasznalt tiizhelyek

— Mutassa be a tiizhelyek valasztékat!

— Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

— Mutassa be a tiizhelyek tulajdonsagait!

— Hivja fel a vasarlo figyelmet a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!
— Mutassa be a garancia, jotallasi lehetoségeket!

A tételhez hasznélhato segédeszkoz:

— Jotéllasi jegy

— Hasznalati-kezelési utmutato
— Katalogus

—  Termékcimke

Kulcsszavak, fogalmak:
e tlizhelyek valasztéka:

szabadon allo,
beépithetd,
gz,
villany,
kombinalt
indukcios
e tulajdonsagaik
mukodésiik,
reteszelés,
tisztitasuk
e garancia, jotallas
e balesetvédelem,

e szerviz
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Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
Osszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huizott kérdésekre

11. A haztartasok altal hasznalt robotgépek

— Mutassa be a robotgépek valasztékat!

— Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

— Mutassa be a robotgépek tulajdonsagait!

— Hivja fel a vasarlo figyelmet a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!
— Mutassa be a garancia, jotallasi lehetoségeket!

A tételhez hasznélhato segédeszkoz:

— Jotéllasi jegy

— Hasznalati-kezelési utmutato
— Katalogus

—  Termékcimke

Kulcsszavak, fogalmak:

e robotgépek fajtai:
mixerek,
keverok,
szeletelOk,
daralok

e tulajdonsagaik
miuikodésiik,
tisztitasa,
feltétek

e garancia, jotallas

e Dbalesetvédelem,

e szerviz
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Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
Osszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huizott kérdésekre

12. A haztartasok altal hasznalt szépészeti eszkozok.

— Mutassa be a szépészeti eszkozok valasztékat!

— Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

— Mutassa be a szépészeti eszkozok tulajdonsagait!

— Hivja fel a vasarlo figyelmet a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!
— Mutassa be a garancia, jotallasi lehetoségeket!

A tételhez hasznélhato segédeszkoz:

— Jotéllasi jegy

— Hasznalati-kezelési utmutato
— Katalogus

—  Termékcimkék

Kulcsszavak, fogalmak:
o szépészeti eszkdzok

hajvasalok,
borotvak,
epilatorok,
hajszaritok
hajsiitévasak
kombinalt késziilekek
e tulajdonsagaik
mukodésiik,
tisztitasa,
teljesitményiik
e garancia, jotallas
e balesetvédelem,

e szerviz

24/33 C



Részszakképesités: 31 341 03 Miszakicikk-elado

Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
Osszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huizott kérdésekre

13. A haztartasok altal hasznalt porszivok.

— Mutassa be a porszivok valasztékat!

— Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

— Mutassa be a porszivok tulajdonsagait!

— Hivja fel a vasarlo figyelmet a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!
— Mutassa be a garancia, jotallasi lehetoségeket!

A tételhez hasznalhat6 segédeszkoz:

— Jotallasi jegy

— Hasznalati-kezelési atmutato
— Katalogus

—  Termékcimke

Kulcsszavak, fogalmak:

e porszivok fajtai:
porzsékos,
porzséak nélkiili,
vizsziiréses
allo, morzsa, hamu porszivo

e tulajdonsagaik
motorteljesitmény
szivoteljesitmény
szivoerd szabalyozas
tartozékok,
porzsak

e garancia, jotallas

e balesetvédelem,

e szerviz
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Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
Osszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huizott kérdésekre

14. A haztartasok altal hasznalt vasaldok.

— Mutassa be a vasalok valasztékat!

— Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

— Mutassa be a vasalok tulajdonsagait!

— Hivja fel a vasarlo figyelmet a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!
— Mutassa be a garancia, jotallasi lehetoségeket!

A tételhez hasznalhat6 segédeszkoz:

— Jotallasi jegy

— Hasznalati-kezelési utmutato
— Katalogus

—  Termékcimkék

Kulcsszavak, fogalmak:
e vasalok valasztéka:

fajtai: vezetékes és vezeték nélkiili, gdzolés nem g6zol10s,
teljesitményiik,
talpfeliilet szerint
g6zallomas
e tulajdonsagaik
mukodésiik,
tisztitasa
e garancia, jOtallas
e balesetvédelem,

® szerviz
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Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
Osszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huizott kérdésekre

15. A haztartasok altal hasznalt furogépek.

— Mutassa be a furégépek valasztékat!

— Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

— Mutassa be a furdgépek tulajdonsagait!

— Hivja fel a vasarlo figyelmet a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!
— Mutassa be a garancia, jotallasi lehetoségeket!

A tételhez hasznélhato segédeszkoz:

— Jotéllasi jegy

— Hasznalati-kezelési utmutato
— Katalogus

—  Termékcimke

Kulcsszavak, fogalmak:

farogépek fajtai miikodtetés szerint
haldzati faro,
akkumlatoros fur6
o furogépek felhasznalas szerint
faro
itve furo
far6-véso gép
o furdgépek fajtai befogas szerint
koszorus tokmany
gyorstokmany
SDS
e furogépek fajtai mikodés szerint
elektromechanikus
elektropneumatikus
e garancia, jOtallas
e balesetvédelem,

e szerviz
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Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
Osszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huizott kérdésekre

16. A haztartasok altal hasznalt szamitogép perifériak.

— Mutassa be a szamitogép perifériak valasztékat!

— Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

— Mutassa be a szamitogép perifériak tulajdonsagait!

— Hivja fel a vasarlo figyelmet a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!
— Mutassa be a garancia, jotallasi lehetoségeket!

A tételhez hasznalhat6 segédeszkoz:

— Jotallasi jegy

— Hasznalati-kezelési utmutato
— Katalogus

—  Termékcimke

Kulesszavak, fogalmak:

e periféridk:
eger,
billentytizet,
konzolok,
web kamerak;
kartyaolvasok,
monitor,
hangszord

e tulajdonsagaik
muko6désiik,
telepitése,

e garancia, jotallas

e balesetvédelem,

e szerviz
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Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
Osszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huizott kérdésekre

17. A haztartasok altal hasznalt mosogépek.

— Mutassa be a mosogépek valasztékat!

— Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

— Mutassa be a mosogépek tulajdonsagait!

— Hivja fel a vasarlo figyelmet a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!
— Mutassa be a garancia, jotallasi lehetoségeket!

A tételhez hasznalhat6 segédeszkoz:

— Jotallasi jegy

— Hasznalati-kezelési utmutato
— Katalogus

—  Termékcimke

Kulcsszavak, fogalmak:

Mosogépek fajtai:
hagyomanyos
automata

e mosogépek fajtai kivitel szerint

eloltoltos,
feliiltoltds,

e mosogépek tulajdonsagai

teljesitmény
energia besorolas
centrifuga fordulatszdm

e  mosO-szaritdgeép

e garancia, jotallas

e Dbalesetvédelem,

e szerviz
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Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
Osszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huizott kérdésekre

18. A kereskedelemben forgalmazott izzok.

— Mutassa be az izzok valasztékat!

— Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

— Mutassa be az izzok tulajdonsagait!

— Hivja fel a vasarlo figyelmet a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!

A tételhez hasznélhato segédeszkoz:

— Katalogus
—  Termékcimkék

Kulcsszavak, fogalmak:

o fajtai:
LED,
hagyomanyos,
halogén,
energiatakarékos,
neon

e tulajdonsagaik
fényerdség,
foglaltok,
uzemora

e garancia

e balesetvédelem,
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Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
Osszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huizott kérdésekre

19. A kereskedelemben forgalmazott telefonok.

— Mutassa be a telefonok valasztékat!

— Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

— Mutassa be a telefonok tulajdonsagait!

— Hivja fel a vasarlo figyelmet a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!
— Mutassa be a garancia, jotallasi lehetoségeket!

A tételhez hasznalhat6 segédeszkoz:

— Jotallasi jegy
— Hasznalati-kezelési utmutato
— Katalogus

Kulcsszavak, fogalmak:
e telefonok fajtai:

1. vezetékes,
2. vezeték nélkiili,
3. mobil
e tulajdonsagaik
belizemelés,
felbontas,
telefonkonyv,
beallitasok,
kamera,
SMART,
applikéciok
e garancia, jotallas
e balesetvédelem,

e szerviz
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Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
Osszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huizott kérdésekre

20. A kereskedelemben forgalmazott mobiltelefon tartozékok.

— Mutassa be a mobiltelefon tartozékok valasztékat!

— Adjon tanacsot a vasarlonak a kivalasztasukra!

— Mutassa be a mobiltelefon tartozékok tulajdonsagait!

— Hivja fel a vasarlo figyelmét a helyes hasznalatra és balesetveszélyre!
— Mutassa be a garancia, jotallasi lehetoségeket!

A tételhez hasznalhat6 segédeszkoz:

— Jotallasi jegy
— Hasznalati-kezelési utmutato
— Katalogus

Kulcsszavak, fogalmak:
e tartozeékok fajtai:

képerny6védok,
tokok,
hordozhat6 akkumulatorok,
autos tartozékok,
memoriakartyak,
hangfalak

e tulajdonsagaik
mukodésiik,
Osszekapcesolds a késziilékkel,
hasznalat

e garancia

e balesetvédelem,

e szerviz
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Szébeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: Miszaki cikkek forgalmazasa. Valaszadas a vizsgakovetelmények alapjan
Osszeallitott, elore kiadott tételsorokbol huizott kérdésekre
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